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1.0 - OBJETIVO

O presente Codigo de Etica e Conduta tem por objetivo oferecer uma
compreensao geral sobre as condutas e principios eticos que orientam o
compromisso da IKT BRASIL com a legalidade dos seus negocios, bem como os
seus relacionamentos internos e externos da companhia e em conformidade
com a Lei 12.846.

Estas condutas devem estar presentes e orientar diariamente as atividades dos

colaboradores, que devem agir de acordo com as leis, regulamentacoes,
politicas e rotinas internas da companhia, que estao em conformidade as

legislacoes a ela aplicaveis.

Em ocorrendo dlvidas sobre qualquer principio deste Codigo, o colaborador
devera consultar o seu superior imediato ou o Diretor.

2.0 - DIRETORIA

A conduta ética, compartilhada e reafirmada neste documento, € o fundamento
de seguranca, desenvolvimento e fortalecimento da IKT BRASIL.

As diretrizes de comportamento consideradas eticamente corretas estao
citadas abaixo, e sdo_uma declaracao formal do compromisso ético, dos
orincipios de transparéncia, integridade e respeito a igualdade de direito, a
diversidade dos colaboradores (independentemente da posicao hierarquica) e
aos terceiros que atuam em nome da IKT BRASIL, visando regular as condutas
e acoes de todos esses individuos.

As atividades devem ser realizadas conforme o0s principios e regras
apresentados abaixo e, com a sua especial participagao, aprimorar € garantir a
imagem e a solida reputacao da IKT BRASIL.

3.0 - RELACOES NO AMBIENTE DE TRABALHO

As relacoes no ambiente de trabalho serdao seguidas pela cortesia, confianga,
respeito, honestidade, ética e imparcialidade no relacionamento com todos

com gquem se mantém contato profissional interno ou externo a companhia,
independentemente da posicdo hierarquica, de forma a contribuir para a
manutencdo do mais elevado padrdo de respeito humano e profissional, no
ambiente de trabalho bem como com a reputagdo € 0s interesses da

companhia.
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3.1 - COMPORTAMENTOS INACEITAEIS

Exemplos de algumas praticas nao toleradas pela IKT BRASIL

a) Assédios moral ou sexual; Tratamento desrespeitoso, descortés,

D)

f)

ameacador, de retaliagdo ou discriminatorio para com qualquer
individuo, independentemente de nivel hierarquico, cargo ou fungao;

Utilizar, para fins particulares, ou repassar a terceiros, tecnologias,

metodologias ou informacoes de propriedade da companhia ou de
terceiros, em poder IKT BRASIL, sem a devida autorizagao préevia e

expressa da Diretoria;

Manifestar-se publicamente em nome da companhia, inclusive em redes
sociais, blogs ou qualguer outro tipo de veiculo ou midia, sem a devida

autorizacao préevia da Diretoria;

Desenvolver atividades externas concorrentes aos negocios da
companhia;

Utilizar sistemas e recursos da companhia para exercer atividades que
nao sejam as profissionais especificas, estabelecidas para o colaborador,

ou ainda, para propagacao ou divulgacao de boatos,

Pornografia, piadas, jogos ou propagandas politico-partidarias;

g) Comercializar quaisquer produtos ou servigos de carater particular nas

dependéncias da companhia;

h) Trabalhar sob efeito de alcool ou de entorpecentes ilegais;

4.0 - RELACIONAMENTO EXTERNO

O relacionamento clientes, fornecedores, parceiros de negocios e concorrentes
deve ser seguido pela honestidade, respeito e observancia as leis vigentes.

a) Clientes: O relacionamento da IKT BRASIL com os clientes deve ser de

forma para satisfazé-los integralmente. Nosso atendimento deve ser
focado no respeito, na cortesia e na eficiencia, fornecendo informagoes
Uteis, claras e precisas e solugoes adequadas.

h) Fornecedores e Parceiros de negocios: A conduta da IKT BRASIL € a de

trabalhar com fornecedores e parceiros de negocios idoneos, eticos e
responsaveis e adota, praticas éticas, objetivas e legais na selecgao,
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negociacdao e administracao de todas as atividades comerciais, tratando
com respeito todos os fornecedores e parceiros de negocios, sem
privilégios, favorecimento ou discriminacao de qualquer natureza. Todos
os fornecedores e parceiros de negocios devem regular seu
comportamento pelos principios expressos neste Codigo.

c) Concorrentes: A IKT BRASIL respeita as demais empresas que atuam no
mercado e assegura uma concorréncia livre e saudavel, baseando suas
acoes pelo comportamento ético e pelo pleno cumprimento da legislagao
de defesa da concorréncia, sem adotar qualquer pratica discriminatoria
ou conduta anti competitiva.

5.0 - RELACIONAMENTO COM AGENTES PUBLICOS E PROIBICAO DE
VANTAGEM INDEVIDA

A IKT BRASIL mantém um relacionamento ético, integro e transparente com 0S
drgdos governamentais e reguladores. Sob hipdtese e circunstancia nenhuma
os colaboradores devem prometer, dar, autorizar ou proporcionar (direta ou

indiretamente por meio de terceiros) qualquer vantagem indevida,
pagamentos, transferéncia de coisa de valor para agente publico, ou a terceira

pessoa a ele relacionada, sob pena de da companhia vir a ser seriamente
nrejudicada e estar sujeita, assim como o colaborador envolvido em tal pratica,
a processos judiciais, graves penalidades civis e criminais e sangoes
administrativas. Vantagem indevida consiste na oferta de algo de valor a
agente publico, tais como: dinheiro, diversao, entretenimento, hospitalidades,
viagens, presentes e doacgoes, dentre outros.

E vedada a concessdo de beneficios diferenciados ou favorecimento aos
agentes publicos, mesmo enquanto clientes da IKT BRASIL, a qual podera ser
considerada uma vantagem indevida para fins das leis Anticorrupgao.
Ressaltamos que a IKT BRASIL mantém em suas atividades relacionamento
com Entidades de Classe classificadas como publicas, cujos funcionarios e
dirigentes sdo considerados Agentes Publicos, para fins das leis Anticorrupgao.

Agente publico: é todo aquele que presta qualquer tipo de servigo ao Estado,
exerce funcoes publicas, ainda que transitoriamente, no sentido mais amplo.

6.0 - CONFLITO DE INTERESSES

Os colaboradores devem zelar para que suas agoes nao conflitemm com os
interesses da IKT BRASIL nem causem dano a imagem e/ou reputagao da

mesima.
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O conflito de interesses ocorre quando um colaborador influencia ou pode
influenciar uma decisao da IKT BRASIL que resulte ou possa resultar em algum
ganho pessoal, direto ou indireto, para si, para membros da familia ou amigos.
A titulo exemplificativo, caracterizam conflito de interesses as seguintes

hipoteses:

a) A contratacao de parentes, somente sera permitida pela IKT BRASIL quando
nao implicar em conflito de interesse real ou aparente.

7.0 - PRESENTES E ENTRETENIMENTOS

Podem ser aceitos ou ofertados, como um ato de cortesia ou fins institucionais,

brindes, presentes e entretenimentos desde que sejam entregues na

Administracio da empresa e sempre se verificando criterios de
proporcionalidade e razoabilidade diante do caso concreto.

Além disso, tudo que for ofertado devera ser registrado de forma clara e
precisa.

Ter interesse pessoal que possa influenciar na realizagao de um possivel
negocio de interesse da IKT BRASIL, como a contratagao de parentes ou de
fornecedores com os quais possua relagoes comerciais privadas.

Obter privilégios particulares de fornecedores, prestadores de servigos, clientes
e concorrentes em razao das suas atribuicoes na IKT BRASIL.

8.0 - GESTAO DE REGISTROS E INTEGRIDADE DAS INFORMACOES

Todos os colaboradores sdo responsaveis pela informagao contida nos registros
e documentacoes que dao sustentacao as atividades da IKT BRASIL. Portanto,

devem assegurar a correcao, acuidade e adequacao dos dados, bem como
manter toda a documentacao atualizada e de acordo com os procedimentos
estabelecidos e as exigéncias legais e/ou fiscais.

Compromisso e Adesao:

O comprometimento dos colaboradores € fundamental para que este seja um
instrumento efetivo e de orientacao de conduta em nome da companhia. Todos

sa0 responsaveis por sua observancia e aplicacao completa no cotidiano
profissional, devendo aderir integralmente a seus termos, promovendo seus
valores da pratica corporativa.
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9.0 - TRAFICO DE PESSOAS

A IKT BRASIL ndo apoia o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o
alojamento ou o acolhimento de pessoas, recorrendo-se a ameaga OuU a0 uso

da forca ou a outras formas de coagao ao rapto, a fraude, ao engano, ao abuso
de autoridade ou a situacdo de vulnerabilidade ou a entrega ou aceitagao de

pagamentos ou beneficios para obter o consentimento de uma pessoa que
tenha autoridade sobre outra para fins de exploragao e retengao de seus
documentos, entre outras formas de violéncia que mantenham o empregado

ou aos familiares junto a companhia.

Sao Paulo, 01 de Janeiro de 2016

N

SVEN SCHULTZE
Diretor




